Datenschutzgrundsatze Version vom 19. Juni 2023

Der Schutz lhrer Privatsphare, die Vertraulichkeit und die Sicherheit Ihrer Daten, sowie eine
transparente Information Uber den Umgang damit haben bei der SwissCo Services AG
(nachfolgend "SwissCo" oder "wir"), Member of the Aenova Group, einen hohen Stellenwert.

Die vorliegende Datenschutzerklarung informiert Sie Uber die Art und den Zweck der
Bearbeitung von Personendaten durch uns. Zu den Personendaten gehéren Name und
Kontaktdaten einer Person, wie auch weitere Angaben, die einer Person zugeordnet werden
koénnen.

1 Geltungsbereich dieser Datenschutzerklarung

Die vorliegende Datenschutzerklarung gilt flir die Bearbeitung von Personendaten, die wir im
Zusammenhang mit unseren geschaftlichen Aktivitdten erhalten und bearbeiten.

Fur Personendaten, die wir im Zusammenhang mit der Pharmakovigilanz oder der Nutzung
unserer Webseite bearbeiten, gelten zusatzlich die Datenschutzbestimmungen auf der
Webseite https://www.aenova-group.com/de/datenschutz

2 Verantwortliche Stelle fir die Datenbearbeitungen

Verantwortlich fir die hier beschriebenen Bearbeitungen ist:
SwissCo Services AG, Bahnhofstrasse 14, 4334 Sisseln AG, Schweiz.

3 Welche Personendaten bearbeiten wir und zu welchen Zwecken?

3.1 Allgemein

Wir bearbeiten hauptsachlich Personendaten, die wir im Rahmen unserer geschéftlichen
Beziehungen von und Uber unsere Geschéftspartner erhalten. Wir verwenden die Daten zu
den in dieser Datenschutzerklarung aufgefihrten Zwecken. Darlber hinaus bearbeiten wir
Personendaten, soweit dies gesetzlich erlaubt ist oder wir oder Dritte ein dem Zweck
entsprechendes berechtigtes Interesse haben, fir die folgenden Zwecke:

o Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung in Zusammenhang mit
rechtlichen Streitigkeiten und behérdlichen Verfahren;

e Verhinderung und Aufklarung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z.B.
Durchfuihrung interner Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekampfung);
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e Schutz der Mitarbeitenden und weiteren Personen, Gewahrleistung des Betriebs und
Sicherheit von IT, Gebauden, Anlagen und Vermdgenswerten (wie z.B. Zutrittskontrollen,
Besucherlisten, Netzwerk- und Mailscanner);

e Kauf und Verkauf von Geschéaftsbereichen, Gesellschaften oder Teilen von
Gesellschaften und andere gesellschaftsrechtliche Transaktionen;

¢ Risikomanagement und umsichtige Unternehmensfiihrung und —entwicklung;

e Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlungen von Behérden und interner
Regularien der Aenova-Gruppe.

Soweit wir fir die Bearbeitung der Personendaten eine Rechtsgrundlage bendtigen, stitzen
wir uns auf Ihre Einwilligung (im Sinne von Art. 6 Ziff. 1 lit. a DSGVO) oder wir bearbeiten
Ihre Personendaten zur Anbahnung oder Erflllung eines Vertrages (im Sinne von Art. 6 Ziff.
1 lit. b DSGVO), um gesetzlichen Vorgaben nachzukommen (im Sinne von Art. 6 Ziff. 1 lit. ¢
DSGVO) oder zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten (im Sinne von Art. 6
Ziff. 1 lit. f DSGVO). Ein berechtigtes Interesse liegt insbesondere darin, die in dieser
Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke zu erfiillen und entsprechende Massnahmen
durchfuhren zu kdnnen.

3.2 Kommunikation

Personendaten erhalten wir, wenn Sie mit uns per Post, Telefon, Giber unsere E-Mail-
Adressen, Videotelefonie, personlich vor Ort oder anderweitig Kontakt aufnehmen und
kommunizieren. Diese Daten umfassen insbesondere lhren Namen, Kontaktdaten,
Informationen Uber die Rolle in der Organisation, in der Sie tatig sind oder in deren Namen
Sie mit uns kommunizieren und Ihre Mitteilung an uns (bspw. Informationen zu ihrem
Anliegen).

Solche auf freiwilliger Basis Ubermittelten Daten werden fir die Bearbeitung lhrer Anfrage
oder die Kommunikation mit Ilhnen gespeichert und bearbeitet.

Falls Sie uns Personendaten tber andere Personen (bspw. Mitarbeiter) zukommen lassen,
sind Sie dafur verantwortlich, dass die Person entsprechend informiert wurde.

3.3 Daten von Geschéftspartnern

Im Rahmen unserer geschéaftlichen Tatigkeiten bearbeiten wir Personendaten von Kunden,

Lieferanten und weiteren Geschaftspartnern. Diese Daten umfassen:

e Stammdaten und Kontaktdaten, wie Vor- und Nachname sowie Kontaktangaben der
Ansprechpersonen, Position und Titel, zugehoériges Unternehmen/Stelle, Branche,
allfallige Querverbindungen (z.B. Gesellschafter oder nahestehende Personen),
Bonitatsdaten, Referenzen und weitere Hintergrundinformationen;
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o Vertragsdaten wie Angaben tber Abschluss, Abwicklung und Beendigung von Vertragen,
Leistungs- und Abrechnungsdaten, Bankverbindungen, Versicherungsdeckung

o Kommunikationsdaten wie Interaktionen mit bestehenden, ehemaligen und potentiellen
Geschéftspartnern oder im Zusammenhang mit den Vertragen, Dokumentation und
weitere Informationen im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung.

Diese Daten erhalten wir direkt von den Geschaftspartnern oder von weiteren an einer
Geschéftsbeziehung beteiligten Personen, aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B.
Handelsregister, Betreibungsregister, Internet) oder von Unternehmen innerhalb der
Aenova-Gruppe, von Behorden und Dritten (wie z.B. Kreditauskiinften).

Wir bearbeiten diese Personendaten hauptsachlich, um die Vertrdge mit unseren
Geschaftspartnern abzuschliessen und abzuwickeln, zu dokumentieren, abzurechnen und
unsere Leistungen zu verbessern, neue Produkte und Dienstleistungen zu entwickeln oder
um Leistungen von unseren Geschéftspartnern zu beziehen. Dazu gehdrt die Bearbeitung
zur Prufung der Bonitat, zur Erfullung rechtlicher und vertraglicher Pflichten im In- und
Ausland (z.B. die Einhaltung von Zoll- und Exportrestriktionen), fir Schulung und
Qualitatssicherung, Buchfiihrung und zur Durchsetzung oder Abwehr von
Rechtsansprtichen. Dies umfasst auch den Beizug von Dritten, wie Logistikunternehmen,
Banken, Versicherungen und Kreditauskunfteien. Wir bearbeiten die Daten unserer
Geschaftspartner ferner, um mit ihnen zu kommunizieren, Anfragen zu beantworten und fur
Newsletter, Informationen tber die Angebote von uns und von Unternehmen der Aenova-
Gruppe, Kundenumfragen, Einladungen zu Anlassen und &hnliche Informationen
zuzustellen.

3.4 Bewerbungsprozess

Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens fur offene Stellen bearbeiten wir die erhaltenen
Bewerbungsunterlagen, Angaben aus den Bewerbungsgesprachen, Informationen tiber
Arbeits- und Aufenthaltsbewilligungen, Referenzauskiinfte, Gesundheitsangaben und
Strafregisterausziige (soweit fur die offene Stelle relevant) und weitere fir den
Bewerbungsprozess erforderliche Personendaten. Sollte die Bewerbung zu keinem
Arbeitsverhaltnis fuhren, werden die Bewerbungsunterlagen spatestens sechs Monate nach
Abschluss des Bewerbungsverfahrens geldscht, sofern der bzw. die Bewerber/in nicht einer
langeren Aufbewahrung zugestimmt oder der L6schung keine berechtigten Interessen von
uns entgegenstehen.

Wenn Sie sich online tber ein Kontakt-Formular, eine Online-Plattform, tber eine
Stellenbdrse oder einen Stellenvermittler fir eine offene Stelle bewerben, gelten zusatzlich
die jeweiligen Datenschutzbedingungen dieser Plattformen und Anbieter. Soweit wir fir die
Bearbeitung dieser Personendaten eine Rechtsgrundlage benétigen, stlitzen wir uns auf lhre
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Einwilligung (im Sinne von Art. 6 Ziff. 1 lit. a DSGVO), den Abschluss des Arbeitsvertrags fur
die offene Stelle (im Sinne von Art. 6 Ziff. 1 lit. b DSGVO) oder unser berechtigtes Interesse
(im Sinne von Art. 6 Ziff. 1 lit. f DSGVO), eingehende Bewerbungsanfragen beantworten und
bearbeiten zu konnen.

3.5 Besuch an unserem Standort

Zu Sicherheitszwecken (praventiv und zur Aufklarung von Vorfallen) fihren wir
Zutrittsprotokolle bzw. Besucherlisten. Bei Produktionsbesuchen kdnnen wir weitere
Angaben von unseren Besuchern erheben, wie Informationen tber Krankheiten, Kontakte
mit kranken Personen oder Reisen in Risikogebiete.

Diese im Zusammenhang mit Besucherlisten erfassten Informationen bearbeiten wir, um
gesetzliche Vorschriften, Regularien und interne Weisungen einzuhalten, zum Schutz
unseres Produktionsbetriebs, unsere Mitarbeitenden und weiteren Personen.

4 Weitergabe von Personendaten

Fiur gewisse Dienste, wie den Betrieb unserer Informatiksysteme, kdnnen wir spezialisierte
Dienstleister und Unternehmen der Aenova-Gruppe beiziehen. Fur die Erbringung ihrer
Dienstleistungen erhalten diese Empfanger unter Umstanden Zugang zu lhren
Personendaten und kénnen diese flr uns erfassen, speichern oder anderweitig bearbeiten.
Sie mussen lhre Daten vertraulich behandeln und dirfen sie nicht fir andere Zwecke
verwenden als flr die Erbringung ihrer Aufgaben im Auftrag von uns.

Im Ubrigen geben wir Personendaten nur dann an Dritte weiter, wenn dies fur die Erreichung
der in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke oder fir unsere Dienstleistungen
erforderlich ist, wenn dies gesetzlich oder in einer Verfliigung so vorgesehen ist, oder wenn
dies notig ist fur die Durchsetzung unserer Rechtsanspriiche, oder wenn Sie dazu Ihre
Einwilligung gegeben haben. Diese Dritte umfasst insbesondere die folgenden Kategorien
von Empfangern: Gruppengesellschaften, Dienstleister, Vertragspartner, Behdrden, weitere
Personen.

Einige dieser Empfanger kénnen sich im Ausland befinden (namentlich in L&ndern der EU
oder in den USA). Sie miissen insbesondere mit der Ubermittlung Ihrer Daten in alle Lander
rechnen, in denen die Aenova-Gruppe Niederlassungen und Standorte hat
(https://www.aenova-group.com/de/unternehmen/standorte) sowie in andere Lander in- und
ausserhalb Europas, wo sich die von uns bzw. der Aenova-Gruppe beauftragten
Dienstleister und deren Subunternehmen befinden. Wenn Daten in ein Land ohne
angemessenen gesetzlichen Datenschutz Gbermittelt werden, stellen wir sicher, dass
angemessene Schutzmassnahmen vorhanden sind (namentlich durch den Einsatz von
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entsprechenden Vertragen auf Basis der sogenannten Standardvertragsklauseln der
Européaischen Kommission oder einem anderen Regelwerk zur Sicherstellung des
Datenschutzes) oder stiitzen uns auf einen der gesetzlichen Ausnahmentatbestande wie
Ihre Einwilligung, den Vertragsabschluss oder die Vertragsabwicklung, die Feststellung,
Auslibung oder Durchsetzung von Rechtsanspriichen. Sie kbnnen bei der in Ziff. 2
genannten Kontaktadresse weitere Informationen Uber die Empfangerstaaten und die
implementierten Massnahmen erhalten.

5 Aufbewahrungsdauer

Wir bearbeiten Ihre Personendaten so lange, wie es fir die in dieser Datenschutzerklarung
vorgesehenen Bearbeitungszwecke, die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen und unsere
berechtigten Interessen (insb. Dokumentations- und Beweiszwecke) erforderlich ist oder
eine Speicherung technisch bedingt ist. Dokumentations- und Beweiszwecke umfassen das
Interesse von uns, Vorgange, Interaktionen und andere Tatsachen fir den Fall von
Rechtsanspriichen, Unstimmigkeiten, flir Zwecke der Sicherheit und als Nachweis einer
guten Corporate Governance und Compliance zu dokumentieren. Technisch bedingt kann
eine Aufbewahrung sein, wenn sich bestimmte Daten nicht von anderen Daten trennen
lassen und sie daher mit diesen aufbewahrt werden missen (z.B. im Falle von Backups oder
Dokumentenmanagementsystemen).

6 Schutz Ihrer Daten

Wir verwenden technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, um lhre
Personendaten vor Manipulation, Verlust, Vernichtung oder Zugriff durch unberechtigte
Personen zu schitzen.

7 Betroffenenrechte

Vorbehaltlich der auf Sie anwendbaren Datenschutzgesetze haben Sie das Recht, von dem
Verantwortlichen (1) Auskunft zu Ihren Personendaten, (2) die Berichtigung oder (3) die
Ldschung Ihrer Personendaten, oder (4) eine Einschrankung der Bearbeitung lhrer
Personendaten zu verlangen, und Sie kdnnen (5) gegen die Bearbeitung Ihrer
Personendaten Widerspruch einlegen. Soweit die Bearbeitung lhrer Daten auf lhrer
Einwilligung beruht, konnten Sie diese jederzeit durch schriftliche Mitteilung an uns mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

Bei solchen Anliegen kontaktieren Sie bitte schriftlich oder vor Ort die Stelle unter in Ziff. 2.
Wir werden diese Anliegen im Einklang mit dem anwendbaren Datenschutzgesetz
bearbeiten und kénnen diese gegebenenfalls auch ablehnen oder nur eingeschrankt
erfullen.
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Eine betroffene Person hat zudem das Recht, bei der zustandigen Datenschutzbehdrde eine
Beschwerde einzureichen. Die zustandige Datenschutzbehorde in der Schweiz ist der
Eidgendssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte (www.edoeb.admin.ch). Die
zustandigen Datenschutzbehérden von EU- und EWR-Landern kénnen unter diesem Link
gefunden werden: https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members de.

8 Anderungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit zu &ndern. Generell gilt
fir Datenbearbeitungen jeweils die Datenschutzerklarung in der bei der Beschaffung der
betreffenden Daten aktuellen Fassung.
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